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Nota Técnica para orientacdo de psicélogas/os sobre o processo de
avaliacdo psicolégica realizada no sistema prisional do RS

De 28 de julho de 2020

O CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO RIO GRANDE DO SUL, no
uso das atribuicdes que lhe foram conferidas pela Lei 5.766, de 20 de dezembro de
1971, publica esta Nota Técnica a fim de subsidiar a pratica profissional de
psicélogas/os que atuam no sistema prisional do RS, especificamente em relacdo ao
processo de avaliacdo psicologica realizada no contexto da pandemia do novo
Coronavirus no Brasil.

No que tange as possibilidades de prestacdo de servicos psicologicos por
meios remotos (online) neste periodo de isolamento social e em virtude das
especificidades de atuacdo no contexto juridico-penal, 0 CRPRS considera que as
avaliacbes psicologicas realizadas no sistema prisional, no ambito da execucéo
penal, que tém como objetivo subsidiar decisbes judiciais quanto a concessédo de
direitos das pessoas privadas de liberdade, possuem particularidades muito
especificas, na comparacdo com 0 que ocorre em outras areas das ciéncias
psicoldgicas. Diante disso, destacamos:

1. Primeiramente, cabe salientar que, principalmente devido a superlotacédo e a
insalubridade das prisdes brasileiras, em 2015 o Supremo Tribunal Federal
(STF) considerou a situacdo prisional no pais como um "estado de coisas
inconstitucional”, com "violacdo massiva de direitos fundamentais” da
populacao prisional, por omissédo do poder publicol. Ndo é novidade o fato de
que as prisdes brasileiras sdo espacos de profunda deterioragdo humana em
todos os seus aspectos, tanto fisicos quanto subjetivos, ao ndo garantir as
pessoas privadas de liberdade condicdes de saude, seguranca fisica e
psiquica, alimentacdo, educacdo, intimidade, trabalho decente, assisténcia
social e acesso a justica. Elas sdo assim desde sua origem e acabam
engendrando processos de degradacdo da cidadania e humanidade daqueles
a elas vinculados, seja direta ou indiretamente.

2. Diante desta realidade, resulta incoerente que o Poder Publico determine as
ciéncias psicologicas avaliar as condicbes subjetivas de pessoas cuja
permanéncia neste espaco pode deteriorar significativa e profundamente
estas mesmas condi¢cdes subjetivas. Por este motivo, a utilizacdo das
avaliagOes psicologicas como forma de protagonizar os meios institucionais
de violacbes e desprotecdo entram em desacordo com o proprio Cédigo de
Etica profissional. Neste sentido, a/o profissional da psicologia, se concluir de

! Disponivel em http:
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uma avaliacdo psicoldgica pela necessidade de permanéncia deste sujeito na
prisdo, podera ferir diversos principios fundamentais da ética profissional, tais
como: “l. O psicdlogo baseara o seu trabalho no respeito e na promogao da
liberdade, da dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano,
apoiado nos valores que embasam a Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos” e “ll. O psicdlogo trabalhara visando promover a saude e a
qualidade de vida das pessoas e das coletividades e contribuira para a
eliminacdo de quaisquer formas de negligéncia, discriminacdo, exploragao,
violéncia, crueldade e opressdo” do Cédigo de Etica da/o Psicéloga/o?.

3. Em 2020, a emergéncia sanitaria global desencadeada pela pandemia do
novo coronavirus, denominado COVID-19, agravou ainda mais o "estado de
coisas inconstitucional® no sistema prisional: as pessoas privadas de
liberdade estdo afastadas dos seus familiares devido a impossibilidade de
visitas as prisdes; o risco de contagio € muito grande pela circulacdo de
profissionais e entrada de novos detentos; ha expressiva caréncia de testes
para deteccdo de quem esta infectado; h& impossibilidade de isolamento e
qguarentena dentro das prisbes mesmo de presos que apresentam sintomas
clinicos suspeitos de infeccdo; a assisténcia a saude daqueles que se
encontram doentes ou sintomaticos de qualquer ordem € sabidamente
precaria.

4. A Resolucdo do CFP n° 11, de 11 de maio de 2018, que regulamenta a
prestacdo de servicos psicolégicos realizados por meios de tecnologias da
informacéo e da comunicacgdo, no seu Art. 2°, autoriza a prestagédo de alguns
servicos psicologicos realizados por meios tecnolégicos da informacao e
comunicacdo, desde que ndo firam as disposicbes do Coddigo de Etica
Profissional da/o psicologa/o e desta Resolucdo. No caso, a avaliacao
psicologica encontra-se autorizada como ‘consulta’ e/ou ‘atendimentos
psicologicos’, que sao “o conjunto sistematico de procedimentos, por meio da
utilizacdo de métodos e técnicas psicolégicas do qual se presta um servico
nas diferentes areas de atuacdo da Psicologia com vistas a avaliacéo,
orientagdo e/ou intervengdo em processos individuais e grupais” (§1°). O §2°
deste artigo explicita que, em quaisquer modalidades desses servicos, as/os
psicologas/os “estardo obrigada(os) a especificarem quais sdo 0s recursos
tecnoldgicos utilizados para garantir o sigilo das informacdes e esclarecer o
cliente sobre isso.” Neste sentido, a realidade das prisbes impde a primazia
dos aspectos que envolvem a area da “seguranga” dentro destas institui¢des,
fazendo com que dificilmente um sujeito preso avaliado fiqgue sozinho em uma
sala contendo meios tecnolégicos de informacdo e comunicagdo sem que
haja a presenca de alguém responsavel pela area de seguranca da prisdo no
ambiente/sala ou muito préximo a ele. Com isso, a preservacao do sigilo e da

2 Disponivel em https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2012/07/codigo-de-etica-psicologia.pdf
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confiabilidade dos dados e relatos provavelmente se mostrar4 prejudicada
durante o processo de avaliacdo, interferindo diretamente na protecdo da
intimidade e privacidade da pessoa avaliada.

5. Ademais, a Resolucdo CFP n° 4, de 26 de mar¢o de 20203, que dispde sobre
a regulamentacao de servigos psicoldgicos prestados por meio de Tecnologia
da Informacao e da Comunicac¢do durante a pandemia do COVID-19, no seu
Art. 2°, refere ser “dever fundamental do psicélogo conhecer e cumprir 0
Cadigo de Etica Profissional estabelecido pela Resolugdo CFP n° 10, de 21
de julho de 2005, na prestacdo de servicos psicologicos por meio de
tecnologias da comunicagdo e informagao”. Nao resta duvida de que a/o
psicéloga/o deve prestar servicos psicolégicos de qualidade, em condi¢des de
trabalho dignas e apropriadas a natureza desses servicos, utilizando
principios, conhecimentos e técnicas fundamentados e devidamente
reconhecidos pela comunidade cientifica. Neste contexto, ndo ha evidéncia
cientifica suficiente sobre possibilidades, problematicas e impactos que as
avaliacbes psicologicas realizadas de forma remota no sistema prisional
acarretam as pessoas envolvidas, nem tampouco sobre a fidedignidade das
informagdes e documentos produzidos a partir deste contexto especifico. Esta
lacuna permite conjecturar que as tecnologias de informagdo e comunicagao
podem nado reproduzir as minimas condi¢cdes para a livre expressédo e a
andlise precisa das informacdes sob uma série de circunstancias, como receio
por parte dos/as presos/as quanto ao uso e registro das informacoes
prestadas, barreiras atitudinais, cognitivas, culturais e socioeconémicas por
parte de muitos/as presos/as quanto ao uso de dispositivos e recursos on-line
como forma de dialogo, comunicacéo e transmissédo de dados, dentre outros.
Com isso, os documentos psicologicos produzidos neste contexto para
subsidiar decisdes judiciais, por meio de instrumentos nao validados e/ou que
podem ferir preceitos éticos basicos como sigilo, confidencialidade e
confiabilidade dos dados, podem conduzir as/os magistradas/os a decisbes
equivocadas e injustas, provocando enormes prejuizos a populagao atendida.

6. Em suma, é no cenario de violacdes generalizadas de direitos fundamentais e
reiterada e permanente inércia estatal que se encontram as demandas
judiciais de avaliagdes psicologicas de pessoas privadas de liberdade a fim de
avaliar suas condi¢bes subjetivas de retorno ao convivio social extramuros
depois do cumprimento de um tempo de sentenca - e, especificamente agora,
de realizar esta avaliagdo de modo remoto, sem a garantia de condi¢bes de
sigilo e privacidade. Neste sentido, a estratégia do Estado brasileiro de manter

3 Disponivel em https://atosoficiais.com.br/cfp/resolucao-do-exercicio-profissional-n-4-2020-
dispoe-sobre-regulamentacao-de-servicos-psicologicos-prestados-por-meio-de-tecnologia-da-
informacao-e-da-comunicacao-durante-a-pandemia-do-covid-19?origin=instituicao
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as pessoas no sistema prisional com o intuito de reintegra-las a sociedade*
utiliza-se de meios institucionais que inviabilizam as condi¢cdes de integracao
para depois solicitar avaliagdo quanto as condi¢cdes de reintegrar-se. Nao
seria mais interessante e condizente com a persecucao da justica social que o
Estado, a execucdo penal, e as prisbes brasileiras fossem sujeitos a uma
avaliacao interdisciplinar quanto as condicées minimas de tratamento penal®
das pessoas que sdo acusadas e/ou condenadas por violacdo de tipos
penais? Suspeita-se que as prisdes brasileiras seguirdo sempre reprovadas
nesta avaliacdo, a menos que haja mudancas estruturais significativas.

7. Com a nova realidade imposta pela pandemia de COVID-19, o Conselho
Federal de Psicologia emitiu a Nota sobre a atuacdo de psicélogas/os no
Sistema Prisional em relacdo a pandemia do novo coronavirus®. Nesta, ha
algumas recomendacdes a categoria para atendimentos em Unidades do
Sistema Prisional, indicando a suspensdo das atividades eletivas, néo
emergenciais e ndo essenciais, como medida de prevencao e de reducdo dos
riscos e danos a saude coletiva. Além disso, a Nota Técnica do CFP sobre a
atuacdo da Psicologia na gestdo integral de riscos e de desastres
relacionadas com a politica de defesa civil, publicada em 13 de dezembro de
20167, destaca que a atuacdo da/o psic6loga/o esteja integrada ao Plano de
Contingéncia de Protecdo e Defesa Civil,b a ser elaborado pelo
Municipio/Estado/Unido. Essa mesma Nota Técnica dita que as acbes da
Psicologia devem ocorrer nas cinco fases propostas pela Politica Nacional de
Protecdo e Defesa Civil (PNPDEC)2, quais sejam: prevencao, mitigacao,
preparacao, resposta e recuperacao, bem como destaca a importancia de que

4 Tal como prega o artigo 1° da Lei das Execuc¢Bes Penais LEI N° 7.210, DE 11 DE JULHO DE
1984: “A execucgdo penal tem por objetivo efetivar as disposi¢cdes de sentenca ou decisdo criminal
e proporcionar condi¢des para a harmonica integracdo social do condenado e do internado.”

5 A Constituicéo Brasileira de 1988 no seu artigo 5° refere: XLVII - ndo havera penas: a) de morte,
salvo em caso de guerra declarada, nos termos do art. 84, XIX; b) de carater perpétuo; c) de
trabalhos forcados; d) de banimento; e) cruéis; “A vedagdo da pena cruel também encontra
respaldo em alguns outros principios constitucionais como, por exemplo: o respeito a dignidade
da pessoa humana (art. 1°, lll, CF); proibicdo de tratamento desumano ou degradante (art. 5°, 11,
CF); e o respeito a integridade fisica e moral dos presos (art. 5°, XLIX, CF), sendo esses
dispositivos verdadeiros guias da atuagdo da punigédo estatal” (CARVALHO, Salo de. Penas e
medidas de seguranca no direito penal brasileiro. 22 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2015, citacdo da pag.
271).

6 Disponivel em https:/site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2020/04/NOTA-SISTEMA-PRISIONAL -
2-.pdf

7 Disponivel em  https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2016/12/Nota-T%C3%A9cnica-
Psicologia-Gestao-de-Riscos-Versao-para-pdf-13-12.pdf

8 Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2012/Lei/L12608.htm
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a Psicologia se vincule as politicas e estratégias do Sistema Unico de Saude
(SUS), que tenham por objetivo reduzir os riscos da populagcdo e dos
profissionais da saude em situacbes de epidemias, e desenvolva planos de
saude mental e atencdo psicossocial na gestdo integral de riscos e de
desastres, além de auxiliar na producdo de protocolos e guias de atencéo e
cuidado nestes cenarios. Diante disso, a atuacdo em situacbes de
emergéncias, desastres e pandemias requer amplo conhecimento técnico,
que deve ser proveniente das diversas linhas de atuacdo da Psicologia,
necessitando de preservacédo da integridade dos profissionais, bem como
suas condi¢des de trabalho, a fim de que possam atuar com seguranca na
criacdo de medidas preventivas, de orientagcdo aos profissionais envolvidos e
de atendimento direto sobre os aspectos relativos a saude mental, apés a
ocorréncia dos sofrimentos produzidos pelas circunstancias da pandemia.
Assim, o trabalho da/o psicologa/o é de natureza essencial para a
manutencdo e o restabelecimento da saude mental nas unidades prisionais,
incluindo os Hospitais de Custddia e Tratamento Psiquiatrico (HTCP), por
meio do atendimento as pessoas privadas de liberdade, aos seus familiares e,
eventualmente, a outros/as servidores/as penitenciarios/as. Com isso, 0
trabalho da/o psicoldga/o no sistema prisional no contexto da pandemia deve
versar sobre a atencdo e reducdo de danos aos efeitos desta no ambiente
prisional, bem como fomentar, junto a gestores de unidades jurisdicionais e
demais agentes institucionais, o encaminhamento e o desenvolvimento de
procedimentos e protocolos sanitarios de protecdo, prevencdo e seguranca,
bem como a disponibilizacdo de equipamentos e readequacfes das
condicbes estruturais pertinentes aos servicos psicolégicos, visando a
atuacdo presencial em situagBes urgentes e a ulterior retomada das
atividades presenciais.

Diante disso, para a garantia de uma pratica que assegure direitos &
imprescindivel que toda a atuacao esteja baseada nos conhecimentos e preceitos
éticos construidos e atualizados ao longo dos anos de regulamentacdo da
Psicologia, levando em conta que, ndo obstante a avaliacdo psicolégica por meio de
TICs seja autorizada pela Res. CFP n° 011/2018, pelas caracteristicas institucionais
das prisGes brasileiras, € muito provavel que haja interferéncia, voluntaria ou nao,
nos procedimentos adotados e nos resultados obtidos durante o processo de
avaliacdo psicoldgica se realizado de forma online com pessoas que se encontram
reclusas em uma instituicdo prisional. Assim, tal atividade no contexto prisional
enseja grande risco de violagdo de ainda mais direitos fundamentais das pessoas
presas, além dos que sdo permanente e constantemente violados.

Considerando esta realidade, o Conselho Regional de Psicologia do Rio
Grande do Sul reitera a importancia da Lei n° 10.792/2003, que alterou o artigo 112°
da LEP e que aboliu os critérios subjetivos oriundos das avaliagdes psicologicas para
concessao de progressao de regime, livramento condicional, indulto e comutacéo
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das penas. Assim, estas avaliacdes devem ser abolidas e substituidas por critérios
objetivos atestados pela estrutura administrativa do estabelecimento prisional no qual
o0 sujeito privado de liberdade se encontra. No que tange as avaliages psicoldgicas
neste novo cenario de pandemia de COVID-19, a posi¢cdo do CRPRS enfatiza que as
mesmas nao devem ser realizadas, sobretudo de forma remota (online), o que
apresentaria ainda outros agravantes.

Outrossim, supde-se razoavel que qualquer tecnologia de informacdo e
comunicacao disponivel neste momento de pandemia quando os presos perderam o
acesso a seus familiares deveria ser direcionada & comunicacdo e aproximacao
destes com seus entes proximos a fim de amenizar o isolamento devido a proibicdo
das visitas aos estabelecimentos prisionais.

Reiteramos que a Psicologia ndo deve servir de instrumento de controle e
manutencdo de pessoas presas em contextos que geram tratamento cruel e
degradante, sofrimento e violacdo de direitos fundamentais, sendo a/o psicéloga/o
um/a profissional da salude que tem como compromisso social o cuidado com as
pessoas visando sempre a promocdo de direitos e de autonomia e o exercicio da
cidadania.
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